
→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 1

Gesamte Funktionen einschl. Übesicht

Im oberen (orangen) Abschnitt sehen Sie alle Funktionen, die Ihnen das 

Patientenportal zur Verfügung stellt

Durch klick auf die Flächen gelangen Sie zu den jeweiligen Unterseiten 

der Funktionen

Meine Übersicht:

Anzeige von bevorstehenden Terminen, zu lesenden Dokumenten 

oder auszufüllenden Formularen



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 2

Funktion „Zu erledigen“

Es werden Ihnen ihr zu erledigende Punkte angezeigt

Dies können sein:

Dokumente lesen (mit Lesebestätigung)

Formulare ausfüllen

Fragebögen beantworten



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 3

Funktion „Behandlungstagebuch“

Es werden Ihnen alle ihre Behandlungstagebücher angezeigt

Durch klick auf ein Tagebuch (Zeile) können Sie die Bearbeitung 

fortsetzen

Ein neues Tagebuch können Sie mit Klick auf „+ Hinzufügen“ auswählen



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 4

Funktion „Behandlungstagebuch“

Nach dem Sie das Behandlungstagebuch ausgefüllt haben, können Sie 

die Seite „Speichern & schließen“ oder „Abschicken“

Durch „Speichern & schließen“ können Sie den Eintrag neu Aufrufen 
und wieder bearbeiten. Einträge werden ihnen mit Status „in 
Bearbeitung“ angezeigt

Durch „Abschicken“ wird das Tagebuch in den Status „erledigt“ gesetzt 
und die Einträge können nicht mehr bearbeitet werden.



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 5

Funktion „Dokumente“

Es werden Ihnen alle Dokumente vom Krankenhaus angezeigt, die für 

Sie relevant sind und die ihnen zugewiesen wurden.

Durch klick auf das Dokument (Zeile) wird das Dokument geöffnet

Durch klick auf „Dokument hochladen“ können Sie Dokumente für das 
Krankhaus selbst in das Portal laden



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 6

Funktion „Dokumente“

Wählen Sie hier die entsprechende Dokumentenart aus

Klicken Sie auf „Weiter“



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 7

Funktion „Dokumente“

Laden Sie hier ihr entsprechendes Dokument hoch

Vergeben Sie hier einen Namen für das Dokument

Wählen Sie eine Freigabegruppe

Wählen Sie die Gruppe aus, für die ihr Dokument bestimmt ist

Klicken Sie zum Abschluss auf „ Hochladen“



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 8

Funktion „Inhalte Formulare“

Hier werden Ihnen alle öffentlich zugänglichen Inhalte über die Klinik 

angezeigt, wie z. B.

Hausordnung

Behandlungsprogramme

Abteilungsvorstellung

Durch Klick auf „+ Hinzufügen“ werden Ihnen weiter Formulare 
angezeigt, die Sie bei Bedarf ausfüllen müssen

Dazu das Formular auswählen, ausfüllen und abschicken



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 9

Funktion „Onboarding“

Klicken Sie auf „Code generieren“ und bringen Sie den angezeigten Code 
mit zu ihrer Behandlung in die Klinik

Zeigen Sie den Code am Empfang bei der Anmeldung vor

Anschließend verschwindet die Funktion aus ihrer Ansicht



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 10

Funktion „Notizen“

Hier können Sie sich Notizen für ihr nächstes Arztgespräch notieren

Klicken Sie dazu auf „+ Hinzufügen“ 

Durch „Speichern & schließen“ können Sie den Eintrag neu Aufrufen 
und wieder bearbeiten. Einträge werden ihnen mit Status „in 
Bearbeitung“ angezeigt

Durch „Abschicken“ wird die Notiz in den Status „erledigt“ gesetzt und 
die Einträge können nicht mehr bearbeitet werden.

Bitte beachten Sie:

Ihre Notizen können vom Personal in ihrer digitalen Akte eingesehen 

werden!



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 11

Funktion „Terminübersicht“

Hier werden ihnen ihre zukünftigen Termine angezeigt

Eine Onlineterminvereinbarung ist vorerst nicht möglich



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 12

Funktion „Terminanfrage“

Hier können Sie Terminanfragen stellen

Dazu klicken Sie auf „+ Hinzufügen“ und befüllen das Formular für die 
Terminanfrage

Unsere Mitarbeiter werden sich bei ihnen telefonisch melden oder 

buchen ihnen einen Termin, der ihnen dann in der Terminübersicht 

angezeigt wird



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 13

Funktion „FAQ“

Hier finden Sie häufig gestellte Fragen rund um unsere Klink

Sollte ihre Frage hier nicht beantwortet werden, zögern Sie nicht uns zu 

kontaktieren. 



Durch „Zuschneiden“ über 
„Bildformat“:

→

…um innerhalb der

compliant. digital. transparent. 14

Funktion „Lageplan“

Hier finden Sie:

1) Lageplan unserer Klinik 

2) eine detaillierte Anfahrtsbeschreibung
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